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TERMO DE REFERENCIA i i g

1. DAS SECRETARIAS SOLICITANTES

1.1. Secretaria Municipal de Satude.

2. DO OBJETO

2.1. Constitui Objeto do presente Processo Licitatorio a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE HOSPEDAGEM, INFRAESTRUTURA EM NUVEM,
SUSTENTACAO, MONITORAMENTO, ADMINISTRACAO, BACKUPS, SUPORTE TECNICO E
ACOMPANHAMENTO OPERACIONAL DO AMBIENTE COMPUTACIONAL DESTINADO A EXECUCAO
DO PRONTUARIO ELETRONICO DO CIDADAO - PEC, INTEGRANTE DA ESTRATEGIA E-SUS ATENCAO
PRIMARIA A SAUDE - E-SUS APS, INCLUINDO OS RECURSOS NECESSARIOS A MANUTENCAO DA
DISPONIBILIDADE, SEGURANCA, DESEMPENHO, INTEGRIDADE E CONTINUIDADE OPERACIONAL
DO AMBIENTE, POR DISPENSA DE LICITACAO, ART. 75, INCISO II DA LEI FEDERAL N.° 14.133/21.

3. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
3.1. A contratacao terd um prazo contratual de locacao de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado nos termos da legislagao vigente.

3.2. Os valores apresentados e faturados serao em Reais (R$), e ja incluem os impostos aplicaveis.

3.3. Nivel de Servico (SLA - Service Level Agreement):

3.3.1. O Contratado devera garantir uma disponibilidade minima do sistema e-SUS APS na nuvem de 100% do tempo
total no més, excluindo-se as manutencdes programadas devidamente comunicadas.

3.3.2. O Contratado deveré observar os seguintes tempos méximos para resposta e resolucao de incidentes:

a) Incidentes Criticos (Severidade Alta): 1 hora para resposta e até 4 horas para resolugao.

3.3.3. As métricas de desempenho e laténcia para o acesso ao sistema e para as operacoes da plataforma de
inteligéncia de dados deverao ser compativeis com a garantia de uma experiéncia de usuario satisfatoria e a agilidade

nas analises.

3.4. Seguranca da Informacao e Conformidade Legal:

3.4.1. O Contratado sera integralmente responsavel pelo tratamento e protecao de dados pessoais e dados pessoais
sensiveis, em estrita observancia a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n® 13.709/2018) e demais legislacoes
pertinentes, incluindo a coleta, armazenamento, processamento, acesso e descarte desses dados.

3.4.2. O Contratado devera garantir a criptografia dos dados em transito e em repouso, utilizando padroes de
seguranga reconhecidos.

3.4.3. O Contratado devera possuir e, quando solicitado, apresentar um Plano de Resposta a Incidentes de Seguranga,
detalhando os procedimentos a serem adotados em caso de vazamento de dados ou outras violagdes de seguranca,
incluindo a comunicacao imediata a0 Municipio e, se aplicavel, aos titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD).

3.4.4. O Contratado devera permitir, quando solicitado pelo Municipio, a realizacao de auditorias de seguranca
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periédicas na infraestrutura e nos processos que envolvam os dados do Municipio, ou fornecer relatérios de

auditorias externas independentes.

3.5 Transicao e Saida (Offboarding):

3.5.1. Em caso de término do contrato, por qualquer motivo, o Contratado devera garantir a transicao completa e
ordenada dos dados e do sistema e-SUS APS para outra infraestrutura ou prestador de servicos indicado pelo
Municipio.

3.5.2. O Contratado devera disponibilizar os dados em formatos abertos e compativeis, e auxiliar na migragao reversa
ou na transicao, conforme plano a ser acordado, dentro de um prazo maximo de 30 dias, a partir da notificagao do
término.

3.5.3. Apos a conclusao da transicdo e a confirmagao pelo Municipio, o Contratado devera promover a exclusao
segura e definitiva de todos os dados do Municipio de seus servidores e sistemas, com a devida comprovacao,

respeitando os prazos legais de retencao de dados aplicaveis.

3.6. Gestao Contratual e Monitoramento:

3.6.1. O Contratado devera apresentar relatorios mensais detalhados sobre o consumo de recursos na AWS, o
desempenho do sistema e-SUS APS, os incidentes registrados e solucionados, as atualizacoes de seguranca
implementadas e os resultados da plataforma de inteligéncia de dados, incluindo o monitoramento dos indicadores
de financiamento da APS.

3.6.2. Serao realizadas reunides de governanca trimestrais (ou com outra periodicidade a ser definida) entre
representantes do Municipio e do Contratado para acompanhamento do contrato, avaliagdo de desempenho,
alinhamento de expectativas e discussao de eventuais necessidades de ajustes.

3.6.3. Para as fases de implantagao e treinamento, o Contratado devera apresentar e seguir uma metodologia de

gestao de projetos clara, com a defini¢ao de marcos, cronogramas e entregaveis especificos.

3.7. Propriedade Intelectual:

3.7.1. Todos os dados gerados no sistema e-SUS APS durante a vigéncia do contrato, bem como quaisquer adaptagoes
ou desenvolvimentos especificos realizados para atender as necessidades do Municipio, sao de propriedade
exclusiva do Municipio.

3.7.2. O Contratado devera garantir que possui as licencas de uso validas para todos os softwares e ferramentas
proprietarias envolvidas na prestacao do servigo, e que estas licencas permitem o uso pelo Municipio conforme o

objeto contratado.

4. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

4.1. A Secretaria Municipal de Satde utiliza o Prontuario Eletronico do Cidadao - PEC, integrante da estratégia e-
SUS APS, como ferramenta de apoio a realizacao, registro, armazenamento e gestao das informacoes relacionadas aos
atendimentos realizados no ambito da Atengao Primaria a Saude.

42. O PEC depende de infraestrutura tecnologica adequada para seu funcionamento, incluindo servidores,
armazenamento, conectividade, mecanismos de seguranga, rotinas de backup, monitoramento e suporte técnico.

4.3. A indisponibilidade ou funcionamento inadequado desse ambiente pode comprometer diretamente a execucao
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das atividades das equipes de satude, o acesso aos prontuarios, o registro dos atendimentos, a continuidade dos

servigos e o envio adequado das informagoes aos sistemas do Ministério da Saude.

4.4. O Ministério da Saude disponibiliza o PEC e sua documentagao técnica como componente da estratégia e-SUS
APS, sendo necessaria infraestrutura compativel para sua utilizagao pela rede municipal.

4.5. A contratagdo pretende, portanto, assegurar infraestrutura tecnolégica adequada e disponibilidade operacional
do ambiente, reduzindo riscos de interrup¢ao dos servigos, perda de dados, falhas de infraestrutura e

indisponibilidade do sistema.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO
51. A presente contratacdo tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE HOSPEDAGEM, INFRAESTRUTURA EM NUVEM,
SUSTENTACAO, MONITORAMENTO, ADMINISTRAGAO, BACKUPS, SUPORTE TECNICO E
ACOMPANHAMENTO OPERACIONAL DO AMBIENTE COMPUTACIONAL DESTINADO A EXECUCAO DO
PRONTUARIO ELETRONICO DO CIDADAO - PEC, INTEGRANTE DA ESTRATEGIA E-SUS ATENCAO
PRIMARIA A SAUDE - E-SUS APS, INCLUINDO OS RECURSOS NECESSARIOS A MANUTENGCAO DA
DISPONIBILIDADE, SEGURANCA, DESEMPENHO, INTEGRIDADE E CONTINUIDADE OPERACIONAL DO
AMBIENTE. Esta solucao visa modernizar integralmente a gestao da informagao na Atengao Primaéria a Satude (APS)
do Municipio de Santa Rita do Sapucai, superando os desafios operacionais e técnicos criticos da infraestrutura local
(on-premises) atualmente utilizada para o sistema e-SUS APS. A solugao proposta configura-se como uma
plataforma gerenciada (PaaS), que abrange a modernizagdo do sistema e-SUS APS na nuvem AWS (Amazon Web
Services), utilizando a Regiao de Sao Paulo (sa-east-1) para otimizagao de performance e conformidade.
5.2. Em termos de infraestrutura AWS, a solugao incorpora os seguintes componentes essenciais para garantir
seguranga, escalabilidade, alta disponibilidade e resiliéncia:

Computagao: Utilizacao de instancias EC2 com Auto Scaling para assegurar

escalabilidade conforme a demanda e otimizacao de custos.

Banco de Dados: Implementacdo de RDS PostgreSQL em arquitetura Multi-AZ para

garantir alta disponibilidade, resiliéncia e gerenciamento otimizado do banco de

dados.

Rede: Configuragao de VPC (Virtual Private Cloud), ALB (Application Load Balancer)

e Route 53 para prover seguranga robusta, balanceamento de carga e failover eficiente.

Seguranca: Aplicacao de WAF (Web Application Firewall), ACM (AWS Certificate

Manager), criptografia de dados (em transito e em repouso), e conformidade com a

LGPD (Lei Geral de Protegao de Dados) por meio de Security Groups e NACLs

(Network Access Control Lists).

Operacoes e Resiliéncia: Utilizacao de AWS Backup para backups gerenciados e

imutaveis;

Systems Manager para automagcao de tarefas e patching; e CloudWatch/CloudTrail

para monitoramento continuo e auditoria, reforcando a resiliéncia da arquitetura
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Multi-AZ.

5.3. Além da infraestrutura, a solucao contempla uma Plataforma de Inteligéncia de Dados avancada, desenhada para

transformar dados brutos em insights acionaveis e otimizar a gestao da saude publica:

Armazenamento: Implementacdo de S3 para um Data Lake seguro e duravel,
centralizando os dados do e-SUS.

ETL (Extragao, Transformacao e Carga): Utilizagdgo do AWS Glue para processar e
preparar os dados para anélise.

Andlise: Emprego do Amazon Athena para permitir consultas SQL serverless
diretamente no Data Lake do S3.

Visualizacdo: Integracdo com Amazon QuickSight para criacdo de dashboards
interativos e intuitivos, facilitando o monitoramento de indicadores de saade, como
os de financiamento da APS, e auxiliando na tomada de decisdes estratégicas. Isso
possibilita a criagao de uma "Central de Operacoes de Satude" (COS) com informagoes

em tempo real.

5.4. O problema identificado consiste na necessidade de garantir ambiente tecnolégico adequado, seguro, monitorado

e permanentemente disponivel para funcionamento do PEC, sem que a Administragdo precise manter estrutura

propria de infraestrutura, servidores, armazenamento, monitoramento e equipe especializada exclusivamente para

essa finalidade.

5.5. A auséncia de uma solugao estruturada pode ocasionar:

indisponibilidade do PEC;

interrupgao ou atraso no atendimento aos usuarios;
indisponibilidade de informagoes clinicas e cadastrais;
perda ou corrupgao de dados;

auséncia de rotina adequada de backups;

dificuldade de recuperagéo em caso de falha;

degradacao do desempenho do sistema;

demora na identificacao e solucao de incidentes;

riscos relacionados a seguranca das informagoes;
sobrecarga da equipe propria de Tecnologia da Informagao;

prejuizos ao funcionamento das Unidades Basicas de Saude.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. Sustentabilidade:

6.1.1. Com relagao aos critérios de sustentabilidade, os produtos deverao respeitar as normas e os principios

ambientais, minimizando ou mitigando os efeitos dos danos ao meio ambiente, utilizando, sempre que possivel e

disponivel, tecnologias e materiais ecologicamente corretos, bem como promovendo a racionalizagao de recursos

naturais.
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6.2. Subcontratacao: LA

6.2.1. Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

6.3. Garantia da contratacao:

6.3.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

7. EXECUCAO DO OBJETO

7.1. Da solicitagao do(s) Servigo(s):
7.1.1. A solicitacao do(s) servigo(s) sera feita conforme necessidade da Secretaria solicitante, mediante pedido
encaminhado ao Setor de Pedidos de Compras da Prefeitura Municipal de Santa Rita do Sapucai / MG para posterior

emissdo da Ordem de Fornecimento (OF).

7.2. Da Execugao do(s) Servigo(s):

7.2.1. A execugao do servigo iniciara a partir da data de assinatura do contrato.

8. GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei
n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

8.3. As comunicagoes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

8.4. O orgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

8.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagao, que contera informagoes
acerca das obrigagoes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias para execucao do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e das sangoes

aplicaveis, dentre outros.

8.6. Fiscalizacao:

8.6.1. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

8.6.2. O fiscal do contrato acompanhara sua execugao, para que sejam cumpridas todas as condigoes estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao. (Decreto n® 15.495, de 2023, art. 22, VI);
8.6.3. O fiscal do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos

observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 15.495, de 2023, art. 22, II);
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8.6.4. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagées para a correg o.da
execucao do contrato, determinando prazo para a corregao. (Decreto n° 15.495, de 2023, art. 22, III);

8.6.5. O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisao ou
adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o
caso. (Decreto n° 15.495, de 2023, art. 22, IV).

8.6.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 15.495, de 2023, art. 22, V).

8.6.6. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n° 15.495, de 2023, art. 22,

VII).

8.7. Fiscalizagao Administrativa:

8.7.1. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e 1, do Decreto n® 15.495,
de 2023).

8.7.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucg@o do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,

quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 15.495, de 2023, art. 23, IV).

8.8. Gestor do Contrato

8.8.1. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacao do contrato
contendo todos os registros formais da execugéo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
fornecimento, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagoes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragao. (Decreto n® 15.495, de 2023, art. 21, IV).

8.8.1. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas
que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 15.495, de 2023, art. 21, II).

8.8.2. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicdes de habilitagao da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do pagamento
da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n° 15.495, de 2023, art. 21, III).

8.8.3. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico e
administrativo quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes. (Decreto n® 15.495, de 2023, art. 21,
VIII).

8.8.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacao de processo administrativo de responsabilizagao
para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou

pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 15.495, de 2023, art. 21, X).
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8.8.5. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagées sobre a consecucao dos objetivos q\.ég N
tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracao. (Decreto n° 15.495, de 2023, art. 21, VI).

8.8.6. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao Setor de Liquidacao para a formalizagao dos

procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao nos termos do contrato.
9. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTOS

9.1. Recebimento:

9.1. Recebimento:

9.1.1. Os servicos contratados serdo recebidos, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacao do contrato.

9.1.2. O recebimento nao excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos servicos nem a

responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

9.2. Liquidacao:

9.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo maximo de:

a) 15 (quinze) dias corridos, no caso das despesas de valor superior ao limite estipulado no inciso II do art. 75 da Lei
n®14.133/21; e

b) 05 (cinco) dias tteis, no caso de despesas de valor igual ou inferior ao limite estipulado no inciso II do art. 75 da
Lei n® 14.133/21.

9.2.2. Nao sera liquidada a despesa cuja nota fiscal nao corresponda aos itens entregues.

9.2.3. Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.2.3.1. o prazo de validade;

9.2.3.2. a data da emissao;

9.2.3.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

9.2.3.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

9.2.3.5. 0 valor a pagar; e

9.2.3.6. eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

9.2.4. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovacao da regularizagao da situacao, sem 6nus ao contratante;

9.25. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou & documentacao mencionada no art. 68

da Lei n® 14.133, de 2021.

9.3. Prazo de pagamento

9.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo de:
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a. até 7 (sete) dias uteis, contados da data da Liquidagao da Despesas, com relagao as obrigagoes de baixo valor, 0;1 »
seja, aqueles cujo valor seja igual ou inferior ao limite estipulado no inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133/21.
b. no méaximo 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da data da Liquidacao das Despesas, no que diz respeito
aos demais casos.
9.3.2. A Nota Fiscal devera vir acompanhada dos comprovantes atualizados de regularidade com o Instituto Nacional
do Seguro Social (INSS) e com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e da Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT).
9.3.3. Em caso de devolugao da Nota Fiscal para corregao, o fornecedor sera reposicionado na lista classificatoria a
partir da regularizacao das falhas e/ou, caso seja necessario, da emissao de novo documento fiscal, momento em que
serd reiniciada a contagem dos prazos de liquidagao e pagamento oponiveis a Secretaria Municipal contratante.
9.3.4. O pagamento efetuado pelo Municipio estara sujeito a eventuais retengoes expressamente previstas em Lei, se

for o caso.

9.4. Forma de pagamento

9.4.1. O pagamento seré realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

9.4.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
9.4.3. Quando do pagamento, seré efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel.

9.4.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na fonte,
quando da realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

9.4.4. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao

tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O valor estimado da contratacao ¢ de R$ 31.332,00 (trinta e um mil, trezentos e trinta e dois reais).
11. VIGENCIA DO CONTRATO

11.1. O prazo de vigéncia da contratagéo sera de 12 (doze) meses.

11.2. O Contrato podera ser prorrogado, quando atender ao disposto no Art. 107 da Lei Federal N°. 14.133/21, de
acordo com o Interesse Publico.

11.2.1. Na ocorréncia de Prorrogacdo Contratual, apos 12 (doze) meses do inicio da vigéncia, os valores poderao ser
reajustados de acordo com o IPCA ou, na falta dele, por outro indice que venha a substitui-lo, juntado prévio parecer

da Secretaria de Fazenda.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA:
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12.1. As despesas decorrentes deste objeto correrao por conta da(s) seguinte(s) dotagao(des) orgamentaria(s):

02.06.01.10.122.1009.2.381.3390.39 - 221 - Manuten¢dao do Bloco de Gestao do SUS / Outros servigos de Terceiros

Pessoa Juridica.

13. DAS OBRIGACOES DECORRENTES

13.1. Da Contratada:

13.1.1. Prestar o servigo dentro dos parametros e rotinas estabelecidos neste Termo de Referéncia, com observancia as
recomendacoes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao pertinente.

13.1.2. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus, despesas, obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, de acidentes
de trabalho decorrentes da contratagdo do servigo e com todos os encargos sociais previstos na legislacao vigente e de
quaisquer outros em decorréncia da sua condigao de empregadora.

13.1.3. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal relacionados aos materiais,

originalmente ou vinculada por prevengéo, conexao ou continéncia.

13.2. Da Contratante:
13.2.1. Emitir a nota de empenho para garantir o pagamento da despesa;

13.2.2. Receber e atestar a nota fiscal do servigo, através do setor demandante, garantindo que o servigo foi executado

a contento.

13.2.3. Efetuar o pagamento na forma prevista no item 6.3 deste termo de referéncia.

14. DA COMISSAO DE APOIO TECNICO E DA EXECUCAO E FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

14.1. Pela Secretaria Municipal de Saade:

14.1.1. Compora a Comissao de Apoio Técnico o servidor André Joaquim Ribeiro.

14.1.2. A fiscalizagao do Contrato estara a cargo do servidor André Joaquim Ribeiro.

14.1.3. A responsabilidade da execucao documental do Contrato estara a cargo do Servidor Luan Magalhaes de
Souza.

9.1.4. A responsabilidade da execucao material e pratica do Contrato estara a cargo do Secretaria Municipal de Satde.

Santa Rita do Sapucai, 27 de agosto de 2026.
i
A

oA
Silvia Regina Pereira da Silva
Secretaria Municipal de Saude
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JUSTIFICATIVA PARA DISPENSA DE LICITACAO

Considerando, que na Administracao Publica em regra todas as contratacoes devem ser precedidas de
processos licitatérios, no entanto, a Lei n°. 14.133/21, em seu artigo 75, inciso 1I, trata da dispensa de licitacao em
razao de valor.

Considerando, que a contratagao direta nao pressupde a inobservéancia dos principios administrativos,
nem, tampouco, caracteriza uma livre atuagdo da Administragao, uma vez que ha um procedimento administrativo
de dispensa de processo de licitagdo que antecede a contratacao, possibilitando também tratamento igualitario a
todos quando da observancia dos requisitos para a realizagao da contratacao, o que fora realizado previamente pela
Secretaria Municipal de Saude.

O Municipio de Santa Rita do Sapucai, pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ sob o n°.
18.192.898,/0001-02, com sede a Rua Cel. Joaquim Neto, n°. 333, Centro, Santa Rita do Sapucai/MG, através da
Secretaria Municipal de Saude, neste ato representado pela Secretaria Municipal de Saude, Sra. SILVIA REGINA
PEREIRA DA SILVA, vem por meio desta, tornar publico que esta realizando dispensa de licitacao em conformidade
com o artigo 75, inciso II, da Lei n°. 14.133/21, para atender as necessidades da Administracdo para prestacao de
servicos continuados de hospedagem, infraestrutura em nuvem, sustentacao, monitoramento, administragao,
backups, suporte técnico e acompanhamento operacional do ambiente computacional destinado a execucao do

prontuario eletronico do cidadao - PEC, integrante da estratégia e-SUS atencao primaria a satde - e-SUS APS.

1. DESCRICAO DO OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
HOSPEDAGEM, INFRAESTRUTURA EM NUVEM, SUSTENTACAO, MONITORAMENTO, ADMINISTRACAO,
BACKUPS, SUPORTE TECNICO E ACOMPANHAMENTO OPERACIONAL DO AMBIENTE COMPUTACIONAL
DESTINADO A EXECUCAO DO PRONTUARIO ELETRONICO DO CIDADAO - PEC, INTEGRANTE DA ESTRATEGIA
E-SUS ATENCAO PRIMARIA A SAUDE - E-SUS APS, INCLUINDO OS RECURSOS NECESSARIOS A MANUTENCAO
DA DISPONIBILIDADE, SEGURANCA, DESEMPENHO, INTEGRIDADE E CONTINUIDADE OPERACIONAL DO
AMBIENTE, POR DISPENSA DE LICITAGAO, ART. 75, INCISO 11 DA LEI FEDERAL N.° 14.133/21.

I1. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

Trata-se de demanda solicitada pela Secretaria Municipal de Saude, para tal, faz-se uso da faculdade
do artigo 72 da Lei 14.133/2021, para Contratagao Direta, do tipo Dispensa de Licitagao, nos termos do Artigo 75 da
Lei 14.133/2021, observando todos os requisitos legais.

A Constituigao Federal acolhe a presuncao de que a prévia licitacao produz a melhor contratacao, isto
é, aquela que assegura a maior vantagem possivel a Administragao Publica, com observancia ao principio da
isonomia. Contudo, a prépria Constituicdo se encarregou de limitar tal presuncao, facultando a contratagao direta

nos casos previstos na legislagao pertinente.
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A Lei n® 14.133/2021 possibilita excegdes a esta regra, como a dispensa de licitacao (artigo 75). Neste
expediente, aplica-se a hipotese do art. 75, inciso II, da mencionada Lei.

De outro norte, embora a legislagdo permita a Contratagdo Direta, nao significa inaplicagao dos
principios bésicos que orientam a atuagdo administrativa, nem caracteriza uma livre atuacdo administrativa. E
obrigatério o cumprimento de diversos requisitos, a fim de que a escolha da contratacao recaia sobre empresa com
qualificagao técnica, que cumpre os requisitos de habilitacao, e que apresente a melhor proposta, preservando assim
os principios da contratagao publica.

A auséncia de licitacgdo ndo se equivale a uma contratagdo informal, realizada por quem a
Administracao melhor lhe aprouver, sem a adocao de cautelas e prova documental condizente e apta a dar suporte e
respaldo a via adotada, pelo contrério, a contratagao direta exige um procedimento prévio, em que a observancia de
etapas e formalidades é imprescindivel. Trata-se de um procedimento formal prévio destinado a produzir a melhor
escolha possivel para a Administracao.

Além disso, ressalte-se que, nestes casos relacionados pela legislagao, ha a discricionariedade da
Administracao na escolha da dispensa ou nao do certame, devendo sempre levar em conta o interesse publico.

A Secretaria Municipal de Satde utiliza o Prontuario Eletrénico do Cidadao - PEC, integrante da
estratégia e-SUS APS, como ferramenta de apoio a realizagao, registro, armazenamento e gestao das informacoes
relacionadas aos atendimentos realizados no ambito da Atengao Primaria a Saude.

O PEC depende de infraestrutura tecnologica adequada para seu funcionamento, incluindo servidores,
armazenamento, conectividade, mecanismos de seguranga, rotinas de backup, monitoramento e suporte técnico.

A indisponibilidade ou funcionamento inadequado desse ambiente pode comprometer diretamente a
execugcdo das atividades das equipes de satide, o acesso aos prontuarios, o registro dos atendimentos, a continuidade
dos servicos e o envio adequado das informagdes aos sistemas do Ministério da Satde.

O Ministério da Saude disponibiliza o PEC e sua documentagdo técnica como componente da
estratégia e-SUS APS, sendo necessaria infraestrutura compativel para sua utilizacao pela rede municipal.

A contratacdo pretende, portanto, assegurar infraestrutura tecnolégica adequada e disponibilidade
operacional do ambiente, reduzindo riscos de interrupgao dos servicos, perda de dados, falhas de infraestrutura e
indisponibilidade do sistema.

Pelo exposto, pode a Administracao Publica aplicar o artigo 75, inciso II, da Lei n° 14.133/2021, para
dispensar licitagdo e contratar diretamente pessoa juridica que preencha TODOS os requisitos previstos na Lei de

Licitagao.

ITI. ENQUADRAMENTO LEGAL

A Nova Lei de Licitagdes autoriza expressamente a contratagao direta mediante dispensa de licitacao,
nos termos do artigo 75, conforme dispoe:
Art. 75. E dispensivel a licitagio:
II - para contratagido que envolva valores inferiores a R$ 65.492,11 (sessenta e
cinco mil, quatrocentos e noventa e dois reais e onze centavos), no caso de outros

Servigos e compras;
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Além da previsao do contigo no artigo 75, II, da Lei 14.133/2021, é obrigatério o cumprimento de

outros requisitos legais, nos termos do artigo 72 da Lei.

Art. 72. O processo de contratagdo direta, que compreende os casos de
inexigibilidade e de dispensa de licitagdo, deverd ser instruido com os seguintes
documentos:

I - documento de formalizagio de demanda e, se for o caso, estudo técnico
preliminar, andlise de riscos, termo de referéncia, projeto bdsico ou projeto
executivo;

11 - estimativa de despesa, que deverd ser calculada na forma estabelecida no art.
23 desta Let;

LI - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem o
atendimento dos requisitos exigidos;

1V - demonstragio da compatibilidade da previsio de recursos orcamentirios com
0 compromisso a ser assumnido;

V - comprovagio de que o contratado preenche os requisitos de habilitagio e
qualificagdo minima necessdria;

VI - razdo da escolha do contratado;

VII - justificativa de prego;

VIII - autorizagdo da autoridade competente.

Pardgrafo tinico. O ato que autoriza a contratagdo direta ou o extrato decorrente
do contrato deverd ser divulgado e mantido a disposicio do publico em sitio

eletrénico oficial.

Além disso, foram observadas as regras contidas nos artigos 18 e 23 da Lei 14.133/2021.

IV. DA JUSTIFICATIVA DA DISPENSA E NAO OCORRENCIA DE FRACIONAMENTO

Diz o art. 75 da Lei N.° 14.133/2021:

“§ 1° Para fins de afericdo dos valores que atendam aos limites referidos nos
incisos I e Il do caput deste artigo, deverdo ser observados:

I - o somatdrio do que for despendido no exercicio financeiro pela respectiva
unidade gestora;

II - 0 somatério da despesa realizada com objetos de mesma natureza, entendidos

como tais queles relativos a contratagdes no mesmo ramo de atividade.”

Os atos em que se verifique a dispensa de licitagdes sdo atos que fogem ao principio constitucional da

obrigatoriedade de licitagao, consagrando-se como excegdes a este principio. Assim, este tipo de ato trata-se de ato

discricionario, mas que devido a sua importancia e necessidade extrema de idoneidade, se submete ao crivo de

devida justificativa que ateste o referido ato.

No caso em questao se verifica a analise do inciso 11 do art. 75 da Lei N.° 14.133/2021. Inobstante o fato

da presente contratacao estar dentro dos limites estabelecidos no art. 75 da Lei N.° 14.133/2021, o que justifica a
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contratacao direta, vale tecer alguns comentérios a despeito de eventual fragmentacao de despesa, o que ensejaria
afronta a Lei de Licitagoes.

Tanto a doutrina quanto a jurisprudéncia recomendam que nas compras deverdo ser observadas as
quantidades a serem adquiridas em fungao do consumo estimado. Portanto, deve haver um planejamento para a
realizacao das compras, além disso, este planejamento deve observar o principio da anualidade de or¢amento. “Logo,
ndo pode o agente publico justificar o fracionamento da despesa com vdrias aquisi¢des ou contratacdes no mesmo exercicio, sob a
modalidade de licitacdo inferior aquela exigida pelo total da despesa no ano, quando isto for decorrente da falta de planejamento”
- Manual TCU.

A Constituigao Federal, em seu artigo 37, inciso XXI estabelece o dever de licitar de forma a assegurar a
igualdade de condicoes a todos os concorrentes, em obediéncia aos principios da impessoalidade, da isonomia, da
publicidade, da moralidade e da legalidade.

Nesse mesmo sentido, o art. 5° da Lei N.° 14.133/2021, reforca a observancia desses principios e ainda
estabelece que a licitagdo corresponde a procedimento administrativo voltado a sele¢ao mais vantajosa para a
contratacao desejada pela Administracao Publica e necessaria ao atendimento do interesse publico, art. 11 da Lei N.°
14.133/2021.

Sobre a contratacao indevida sem a observancia do procedimento licitatério, fracionando as despesas,
Jorge Ulysses Jacoby Fernandes, traz em sua obra Contratagio Direta sem Licitagdo, paginas 154/159, 5* Edicao, Editora
Brasilia Juridica, posicionamento do Tribunal de Contas da Uniao, de que: “O parcelamento de despesa, quer com o
objetivo de evitar modalidade mais ampla de licitacdo, quer com o de possibilitar-lhe a dispensa, constitui infracdo legal” e
também o TCU firmou entendimento de que “as conpras devem ser estimadas para todo o exercicio e hd de ser preservada a
modalidade correta para o objeto total, que agruparia todos os itens”.

Essa orientacdo foi consagrada também em publicacao oficial do TCU intitulada Licita¢oes e Contratos
- Orientagoes Basicas, Brasilia:

“E vedado o fracionamento de despesa para adogdo de dispensa de licitagdo ou
modalidade de licitagdo menos rigorosa que a determinada para a totalidade do
valor do objeto a ser licitado. Lembre-se fracionamento refere-se a despesa.”
“Atente para o fato de que, atingindo o limite legalmente fixado para dispensa de
licitagdo, as demais contratagdes para servicos da mesma natureza deverdo
observar a obrigatoriedade da realizagdo de certame licitatorio, evitando a
ocorréncia de fracionamento de despesa.” Acordio 73/2003 - Segunda Camara.
“Realize, nas compras a serem efetuadas, prévio planejamento para todo o
exercicio, licitando em conjunto materiais de uma mesma espécie, cujos potenciais
fornecedores sejam os mesmos, de forma a racionalizd-las e evitar a fuga da
modalidade licitatéria prevista no regulamento préprio por fragmentacdo de
despesas”. Acordio 407/2008 - Primeira Camara.

Para a referida contratacao, foi verificado junto a Divisao de Licitagdo e no caso em tela, considerando
o somatorio das despesas de mesma natureza, nao foi atingido o limite maximo estabelecido no inciso Il do art. 75, no

exercicio de 2026.
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V.RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR

A escolha do fornecedor observou os requisitos técnicos, de melhor preco, de cumprimento de
requisitos de habilitacao, de regularidade, e que possui qualificacdo técnica para realizacao dos servigos, bem como
reputacao ilibada e inquestionavel.

Esclarega-se ainda que a empresa atende todas as condigoes de habilitacao juridica, fiscal e trabalhista,
exigidas no instrumento convocatorio.

Nesse sentido, a escolha recai sobre a empresa EMASTER CLOUD LTDA, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ N°. 18.232.941/0001-16, estabelecida na Avenida Antonio Abrahao Caram, 430, Bairro Sao

José, na Cidade de Belo Horizonte, MG, em face do menor valor em relagao a pesquisa de mercado.
VI JUSTIFICATIVA DO PRECO

A responsabilidade e o eficiente emprego dos recursos do Erario Publico deve ser meta permanente de
qualquer Administragao. Como se sabe, tendo em vista que o objetivo dos procedimentos licitatorios é selecionar a
proposta mais vantajosa a Administragdo, e considerando o carater excepcional das ressalvas de licitagdo, um dos
requisitos indispensaveis a formalizagdo desses processos € a justificativa do preco.

Assim, vale ressaltar que o preco a ser pago encontra-se em conformidade com a média no mercado
especifico, conforme cotacao de pregos realizada pela Divisdo de Compras, das quais obteve-se os seguintes valores:

EMASTER CLOUD LTDA que apresentou o valor de R$ 31.332,00 (Trinta e Um mil, Trezentos e Trinta
e Dois reais).

TIVX TECNOLOGIA que apresentou o valor de R$ 36.658,44 (Trinta e Seis mil, Seiscentos e Cinquenta
e Oito reais e Quarenta e Quatro centavos).

EMPRESA BELO HORIZONTE DE COMPUTADORES LTDA - EBHC que apresentou o valor de R$

40.007,28 (Quarenta mil, Sete reais e Vinte e Oito centavos).
VIL. DA DOTACAO ORCAMENTARIA E FONTE DE RECURSOS

Oportuno registrar que as despesas decorrentes da presente dispensa de licitagdo ocorrerdo da seguinte
dotagao orgamentaria, conforme informagao que se encontra anexo ao processo:
02.06.01.10.122.1009.2.381.3390.39 - 221 - Manutengao do Bloco de Gestao do SUS / Outros servicos de

Terceiros Pessoa Juridica.

Santa Rita do Sapucai, 7de Agosto de 2026.

/

/
Silvia Regina Pereira da Silva
Secretaria Munijcipal de Saiide
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