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TERMO DE REFERENCIA PARA CELEBRACAO DE PARCERIAS

1. OBJETO

Selecdo de entidade de direito privado, sem fins lucrativos, qualificada como Organizacao
da Sociedade Civil (OSC), nos termos da Lei Federal n’ 13.019/2014, que se interesse em firmar
Termo de Parceria com o Municipio de Santa Rita do Sapucai, através da Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social, em regime de mutua cooperagio, para execucdo de servigos da Politica
Pablica de Assisténcia Social, no 4mbito da Prote¢ao Social Especial de Média Complexidade,
voltados a4 populagdo em situagdo de rua, com funcionamento ininterrupto (24 horas), contemplando
atendimento a homens e mulheres.

2. JUSTIFICATIVA

No municipio de Santa Rita do Sapucai, observa-se a presenca de pessoas em situacdo de
rua com demandas complexas que envolvem acesso a satde, assisténcia social, documentagdo civil,
trabalho e renda, entre outros direitos basicos. Nesse contexto, a Administra¢do Publica Municipal, por
meio da Politica de Assisténcia Social, vem historicamente apoiando a oferta de servi¢os de
acolhimento voltados, especialmente, ao publico masculino, garantindo condi¢des minimas de
sobrevivéncia, protegdo e acompanhamento social.

Nos termos da Politica Nacional de Assisténcia Social, da Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS) e da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, o atendimento a populagao
em situacdo de rua constitui dever do Estado, devendo ser ofertado de forma continuada, com foco na
garantia de direitos, protegdo social e promogdo da autonomia. Soma-se a esse arcabouco normativo a
Lei n® 14.821, de 16 de janeiro de 2024, que refor¢a a necessidade de atuagdo intersetorial e articulada
para assegurar dignidade, acesso a direitos e superagdo das vulnerabilidades vivenciadas por esse
publico.

A populagdo em situacio de rua configura-se como um grupo populacional heterogéneo,
marcado pela pobreza extrema, pela fragilidade ou rompimento de vinculos familiares e comunitarios
¢ pela auséncia de moradia convencional regular, demandando agdes continuas, integradas ¢
qualificadas por parte do poder publico.

Esse fendmeno esta inserido em um contexto estrutural de exclusdo social, ainda
persistente no Brasil, decorrenic de fatores como desigualdade socioecondmica, desemprego,
violéncia, uso abusivo de substincias psicoativas, transtornos mentais ¢ ruptura de vinculos afetivos.
Tais condigdes contribuem para o agravamento das vulnerabilidades ¢ para a perda do sentimento de
pertencimento social, autoestima ¢ perspectivas de vida.

Entretanto, verifica-se. nos ultimos anos, o aumento da presen¢a de mulheres em situagao
de rua no municipio, o que evidencia a necessidade de ampliagdo e qualificagdo da oferta do servigo.
As mulheres em situagdo de rua vivenciam vulnerabilidades especificas, como maior exposi¢do a
violéncia de género, riscos relacionados a safide sexual e reprodutiva, situagoes de maternidade e
vinculos familiares fragilizados, demandando atendimento especializado, espagos seguros e
abordagens diferenciadas.

Diante dessa realidade, 2 Administragio Publica Municipal reconhece a necessidade de
fortalecer e ampliar o servigo existente, promovendo o reajuste do valor da parceria para possibilitar a
Organizagio da Sociedade Civil a adequagdo da estrutura fisica, da equipe técnica e das metodologias
de atendimento, de forma a contemplar tanto o piblico masculino quanto o feminino, respeitando suas
especificidades.
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A parceria com a Organizagdo da Sociedade Civil justifica-se pela sua experiéncia na
execugdo do servico e por ser a unica que oferta servigos dessa natureza para o publico em questao,
sendo fundamental para garantir a continuidade, ampliacio e qualificagdo do atendimento, em
consonancia com as diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Assim, o0 repasse de recursos pablicos visa assegurar a oferta de servigo de acolhimento em
condi¢des dignas, humanizadas ¢ ininterruptas, contribuindo para a reducdo das violagdes de direitos, a
protegdo social dos usuérios e a consirugdo de novos projetos de vida.

Dessa forma, reafirma-se o compromisso do Municipio com a promogdo da dignidade
humana, o respeito aos direitos fundamentais e a efetivagdo de politicas plblicas que possibilitem a
inclusdo social e a superagio da situagdo de rua, por meio da atuagdo articulada entre o poder publico €
a sociedade civil.

2.1. DA JUSTIFICATIVA PARA INEXIGIBILIDADE OU DISPENSA DE CHAMAMENTO
PUBLICO

Ressalta-se que a Associagdo Emanuel “é unica organizacao da Sociedade civil — OSC que
presta servigo Especializado para pessoa em situacdo de rua no nivel de prote¢ao social Especial —
Média Complexidade, regulamentado pela T ipificacdo Nacional dos Servigos Assistenciais,
executando o seguinte servigo socioassistencial: Casa de Passagem.”, conforme Declaragdo do
Conselho Municipal de Assistencial Social de Santa Rita do Sapucai, em anexo, o que atende o Item Il
do Artigo 31 da Lei Federal n® 13.019/2014 (transcrito abaixo), de 31 de julho de 2014 e do Artigo n’
35 do Decreto Municipal n® 11.431/2017, de 7 de margo de 2017:

Artigo 31 - Sera considerado inexigivel o Chamamento Publico na hipotese
de inviabilidade de competi¢do entre as Organizagoes da Sociedade Civil, em
razio da natureza singular do objeto da parceria ou se as metas somente
puderem ser atingidas por uma entidade especifica, especialmente quando:

[.]

11 - a parceria decorrer de transferéncia para Organizagdo da Sociedade Civil
que esteja autorizada em lei na qual seja identificada expressamente a
entidade beneficiaria, inclusive quando se tratar da subvenc¢ao prevista no
inciso I do § 3° do Artigo 12 da Lei no 4.320/1964, de 17 de margo de 1964,
observado o disposto no Artigo 26 da Lei Complementar no 101/2000, de 4 de
maio de 2000.

3. ESPECIFICACAO DAS ATIVIDADES

3.1 Dos Servi¢os Prestados

A parceria tem por finalidade a execucio de servigos socioassistenciais voltados a
populagio em situagdo de rua, garantindo acolhida, protecdo social e promogdo da autonomia,
conforme diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Para a adequada exccugdo do Servigo Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua,
deverdo ser asseguradas provisdes compativeis com as normativas SUAS, garantindo condi¢des dignas
de atendimento, qualidade na prestacio dos servigos ¢ efetividade das agdes desenvolvidas.
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O servio devera dispor de ambiente fisico adequado, com espagos destinados a
realizacdo de atividades coletivas e comunitarias, atendimento técnico, higiene pessoal, alimentagao e
guarda de pertences dos usudrios, respeitando as especificidades do publico atendido. Todos os
ambientes deverdo possuir condicdes de acessibilidade. em conformidade com as normas da ABNT,
assegurando o acesso universal ¢ seguro.

No que se refere aos recursos materiais. deverdo ser disponibilizados materiais
permanentes e de consumo necessdrios ao pleno funcionamento do servico, incluindo mobiliério,
equipamentos de informatica, linha telefonica, armarios individuais ou coletivos para guarda de
pertences, alimentagdo e itens de higiene pessoal. Deverdo também ser garantidos materiais
pedagogicos, culturais e esportivos, que contribuam para o desenvolvimento de atividades
socioeducativas e de convivéncia. Além disso, o servigo devera manter, por meio de parcerias, acessos
aos sistemas de informacdo e registros, incluindo banco de dados dos usudrios, Cadastro Unico para
Programas Sociais, cadastro de beneficidrios do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) e demais
instrumentos de gestdo e acompanhamento.

Quanto aos recursos humanos, a equipe devera ser composta de acordo com as diretrizes
estabelecidas pela NOB-RH/SUAS, assegurando profissionais qualificados ¢ em numero suficiente
para o atendimento continuo e humanizado, considerando a complexidade das demandas ¢ o
funcionamento ininterrupto do servigo.

3.1.1 Tipo de Servico

Servigo Especializado para Pessoas em Situacio de Rua, com funcionamento regular
destinado a pessoas que utilizam as ruas como espago de moradia ¢/ou sobrevivéncia, com a finalidade
de:

Assegurar atendimento e atividades voltadas ao desenvolvimento de sociabilidades;
Fortalecer vinculos interpessoais, familiares e comunitarios;

Promover a constru¢do de novos projetos de vida:

Ofertar atendimento técnico individual e coletivo:

Realizar encaminhamentos a rede socioassistencial ¢ demais politicas publicas;
Garantir acesso a alimentacdo, higiene, guarda de pertences e documentagdo civil;
Disponibilizar enderego institucional de referéncia;

Alimentar sistema de registro e acompanhamento dos usuarios.
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Para isso, trabalho social essencial ao servico devera contemplar um conjunto articulado

de agdes técnicas, incluindo acolhida, escuta qualificada, estudo social e diagnostico socioecondmico
dos usudrios. Devera ainda garantir a¢des de informagdo, comunicagdo e defesa de direitos, bem como
orientacdo e apoio para acesso a documentagio pessoal. O servigo devera promover encaminhamentos
a rede socioassistencial e as demais politicas publicas, assegurando a referéncia e contrarreferéncia dos
atendimentos.
Devera também realizar articulagio permanente com a rede de servigos socioassistenciais, politicas
publicas setoriais e 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos, além de desenvolver estratégias de
mobilizacdo e fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e redes sociais de apoio. Incluem-se
ainda acdes voltadas a promogdo da cidadania, acesso a capacitagao profissional, estimulo a
convivéncia social e elaboragdo sistematica de relatorios e prontuarios.
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Essas provisdes sdo fundamentais para assegurar a qualidade, continuidade e efetividade do
atendimento prestado, garantindo a protecdo social e a promogdo da autonomia das pessoas em
situagdo de rua.

Especificidades por publico
Homens:

v Atendimento voltado a reinsercdo social e laboral;
v Reducdo de danos associados ao uso de alcool e outras drogas;
v Fortalecimento de vinculos sociais e familiares.

Mulheres:

Atendimento com enfoque em prote¢do contra violéncia de género;
Espagos separados e seguros para acolhimento;

Acompanhamento em satde sexual e reprodutiva;

Apoio a gestantes ¢ maes;

Atendimento psicossocial especializado.
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3.2 Puablico alvo
Jovens, adultos, idosos e familias em situacdo de rua, de ambos 0s sexos, incluindo
mulheres em situa¢do de vulnerabilidade especifica.

3.3 Abrangéncia do Servi¢o/Aciio Social
v Atendimento regular, conforme a tipificacdo regulamenta: dias uteis, com possibilidade
de funcionar em feriados, finais de semana e periodo noturno. Periodo minimo de 5 dias por
semana, 8 horas diarias, conforme demanda do servigo, desde que atenda satisfatoriamente o publico-
alvo.
Oferta de alimentacdo, higiene pessoal e espaco de convivéncia;
Disponibilidade de pernoites, conforme a necessidade de cada pessoa;
Guarda de pertences;
Apoio a documentacdo civil;
Registro e acompanhamento sistematico dos usuarios;
Encaminhamentos para rede de servigos.
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3.4 Formas de Acesso aos Servi¢os

As formas de acesso aos servicos sdo por meio de encaminhamentos do Servigo
Especializado em Abordagem Social (CREAS), de outros servigos socioassistenciais, das demais
politicas publicas setoriais e dos demais érgaos do Sistema de Garantia de Direitos e também por meio
de demanda espontanea.

3.5 Resultados Esperados

v Acolhimento digno ¢ humanizado;
v" Reducdo de violagdes de direitos;
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v Ampliagdo do acesso a servigos publicos:

v" Fortalecimento de vinculos sociais;

v Construgdo de novos projetos de vida;

v' Melhoria na qualidade do atendimento a populacdo em situagdo de rua.

w

3.6 Contra Partida de Servicos

A contrapartida da entidade devera ser a oferta dos servigos observando as orientagoes
constante nesse Termo, para fins de garantir atendimento digno a populagao.

4. DOS OBJETIVOS
4.1. Do Objetivo Geral

Garantir protegdo social especializada a populagdo c¢m situagdo de rua, promovendo acolhida,
dignidade, acesso a direitos e construgdo de autonomia.

4.2. Dos Objetivos Especificos

Assegurar atendimento continuo e humanizado;
Promover reinser¢ao social ¢ familiar;

Garantir acesso a documentacao civil;

Reduzir situagdes de violéncia e vulnerabilidade;
Desenvolver agdes especificas para mulheres;
Fortalecer a autonomia dos usudrios.
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7. DAS RESPONSABILIDADES

7.2. Das Organizagdes da Sociedade Civil

As Organizagoes da Sociedade Civil competem:

v

v

Desenvolver, em conjunto com o MUNICIPIO. o objeto da parceria conforme o Plano
de Trabalho, atendendo as metas ¢ indicadores acordados, e fornecendo ao MUNICIPIO
as informagdes solicitadas;

Zelar pela qualidade das agdes e servios prestados, assegurando eficiéncia, eficacia ¢
efetividade social, e corrigindo eventuais irregularidades;

Informar aos municipes e demais interessados sobre o carater publico das agoes
realizadas em decorréncia desta parceria, quando aplicével;

Responsabilizar-se pelo pagamento de despesas e encargos trabalhistas, previdenciarios
e fiscais relacionados a contratagdo de pessoal, caso previsto no Plano de Trabalho,
conforme a legislacdo vigente e nos termos da Clausula Terceira deste instrumento;
Apresentar ao MUNICIPIO, conforme a periodicidade estabelecida no Plano de
Trabalho, Relatorio de Execucdo do Objeto, contendo as atividades realizadas para o
cumprimento do objcto, assinado pelo representante legal da O.S.C.;

Comunicar a0 MUNICIPIO quaisquer alteragdes em seus atos societarios ou no quadro
de dirigentes no prazo de até trinta dias apds o registro no o6rgao competente.

7.2. Da Administracao Publica Municipal

E responsabilidade da Administragdo Publica Municipal:

v

v

Apoiar a 0.S.C. no alcance dos objetivos previstos no Plano de Trabalho, orientando e
assistindo na execucdo das atividades;

Publicar o extrato da parceria e suas alteragdes no Didrio Oficial do Municipio e no
Portal das Parcerias, se aplicavel;

Designar, por meio de ato publicado no Didrio Oficial, o gestor da parceria € 0s
membros da Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo:

Liberagdo do recurso financeiro conforme previsto nas pecas da Parceria (Termo de
Referéncia, Plano de Trabalho e Termo da Parceria);

Prestar esclarecimentos a O.S.C. sobre eventuais dividas ou questdes referentes a
parceria;

Buscar garantir a formagdo continuada dos dirigentes e técnicos da 0.5.C;

Publicar e manter atualizados manuais de orientagdo sobre a aplicagdo da Lei
13.019/2014 para gestores publicos ¢ O.S.C.s;

Receber e analisar os Relatorios de Execucdo do Objeto apresentados pela O.S.C.,
notificando-a em caso de atraso ou irregularidades na execugao;

Monitorar o objeto previsto no Plano de Trabalho e avaliar a qualidade dos SEervigos
prestados, conforme os indicadores estabelecidos;

Realizacdo de visita in loco para acompanhar a oferta do servigo;
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v Analisar eventuais solicitagdes de alteracdo da parceria e do Plano de Trabalho, desde

que apresentadas por escrito com no minimo 15 (quinze) dias tuteis de antecedéncia,
devidamente justificadas, e que ndo impliquem em mudanca do objeto;

v' Extinguir o Acordo de Cooperagdo caso sejam identificados vicios na execu¢ao do
objeto que ndo sejam sanados ou que recebam parecer contrario a sua continuidade.

8. PRAZO DE VIGENCIA DA PARCERIA

O presente Termo de Referéncia inicia-se na data de sua assinatura e termina em 31 de
dezembro de 2026.

9. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes das parcerias a serem firmadas correrdo em dotagdo or¢amentaria
propria prevista na Lei Or¢amentaria Anual, exercicio de 2026:
02.13.01.08.245.0802.0215.0000.3.3.50.43.00 — 583 - Subven¢des Sociais — Inst. De serv. Prot.
Especial Manutengdo de Subvenc¢oes Sociais.

10. DO VALOR DA PARCERIA

O valor global do presente Termo de Referéncia ¢ de R$ 132.000,00 (cento e trinta e dois
mil reais).

11. DOS PRAZOS PARA PROTOCOLO DO PLANO DE TRABALHO E DOCUMENTOS
NECESSARIOS PARA CELEBRACAO DA PARCERIA

Os prazos para protocolo do plano de trabalho e documentos necessarios para celebragao
da parceria variam conforme a modalidade do Processo:
v/ Chamamento Piblico: definido no Edital de Chamamento Publico.
v Dispensa ou Inexigibilidade: 30 (trinta) dias corridos da publicagao do Termo de
Referéncia para Celebragdo de Parcerias.

Santa Rita do Sapucai, 25 de margo de 2026.
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