[image: ]
TERMO DE REFERÊNCIA PARA CELEBRAÇÃO DE PARCERIAS

1. OBJETO

Seleção de entidade de direito privado, sem fins lucrativos, qualificada como Organização da Sociedade Civil, no termos da Lei Federal nº 13.019/2014, que se interesse em firmar Termo de Parceria com o Município de Santa Rita do Sapucaí, em regime de mútua cooperação, através da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social em parceria com a Secretaria Municipal de Saúde, para atuação na área social e de Saúde do Município, com o objetivo de promover ações de tratamento odontológico gratuito aos usuários do Sistema Único de Assistência Social (SUAS).


2. JUSTIFICATIVA

Uma boca saudável é fundamental para a saúde geral, afetando a mastigação, a digestão e a absorção de nutrientes. Além disso, a saúde bucal impacta a autoestima e o bem-estar.
Um novo relatório da Organização Mundial da Saúde (OMS) aponta que 3,5 bilhões de pessoas, quase metade (45%) da população mundial, sofrem de doenças bucais. Nos últimos 30 anos, de acordo com o documento, houve um acréscimo de um bilhão de novos casos de pacientes com esses problemas de saúde, sendo que 3 a cada 4 são registrados em países pobres.
Fundada em 05 de maio de 2016, a 'Por 1 Sorriso' é uma organização sem fins lucrativos onde seus idealizadores perceberam a disparidade no acesso aos cuidados odontológicos no País, e, que já transformou a vida de mais de 25 mil pessoas nas comunidades do Brasil e em alguns países do continente africano (Quênia e Moçambique), com mais de 70 mil procedimentos odontológicos realizados por meio do atendimento humanizado, especializado, de qualidade e de forma gratuita.
Importante ressaltar que, a Por1Sorriso é uma organização dedicada a transformar vidas por meio de cuidados odontológicos gratuitos e especializados, especialmente nas regiões em que as pessoas não têm acesso à saúde bucal. As ações, geralmente, duram sete dias, com cinco dias dedicados a atendimentos. Este tempo é cuidadosamente planejado para maximizar o impacto e proporcionar cuidados de qualidade a quem mais precisa.
Os atendimentos realizados durante as ações são, em sua maioria, são direcionados a pacientes indicados por agentes de saúde ou dentistas responsáveis dos municípios visitados. Esses pacientes são geralmente aqueles que, devido a restrições econômicas, não têm acesso a cuidados de saúde bucal adequados e cujas necessidades não são atendidas pelo SUS local. A missão da Por1Sorriso é preencher essa lacuna, oferecendo tratamentos completo ao paciente no decorrer da ação social.
Participar de uma ação da Por1Sorriso é uma experiência profundamente emocionante e transformadora. Não apenas para os pacientes, que recebem cuidados que podem mudar suas vidas, mas também para os voluntários que participam. Ver a gratidão e a alegria no rosto de cada paciente atendido é uma recompensa indescritível. É um lembrete poderoso de que pequenas ações podem ter um impacto imenso e duradouro. Para os voluntários, essa experiência reforça a importância da solidariedade e do altruísmo, transformando não apenas sorrisos, mas vidas inteiras.
Diante dos fatos, fica evidente que, com o Projeto Mantiqueira da Por1Sorriso, que nasceu na cidade de Gonçalves em dezembro de 2021, poderá se dedicar a suprir a necessidade de acesso a saúde bucal da população santarritense, onde a viabilidade de atendimento especializado é insuficiente.
Desde então, a Por1Sorriso já atendeu em 13 municípios da Serra da Mantiqueira, entre eles Santa Rita do Sapucaí, e realizou mais de 43 mil procedimentos em 5.6 mil pacientes.
Assim, fica evidente que, a Por1Sorriso é a única organização social que visa levar cuidados odontológicos para comunidades com acesso limitado à saúde bucal na região da Serra da Mantiqueira, onde oferecem tratamentos essenciais e buscam melhorar a qualidade de vida e a autoestima de milhares de pessoas.
Importante ressaltar que, embora o Município tenha responsabilidades de disponibilizar recursos para a execução das ações social, esta parceria deverá ser firmada através de Acordo de Cooperação, pois esta parceria ocorrerá sem transferência direta de recursos financeiros entre as OSCs e a administração pública, na consecução de atividades de interesse público.


3. ESPECIFICAÇÃO DAS ATIVIDADES

Descrevem-se as principais atividades e informações do projeto a ser executado com esta parceria.

3.1 Dos Serviços Prestados

3.1.1 Tipo de Serviço

Os serviços prestados englobam ações de tratamento odontológico gratuito, em regime de mútua cooperação.
Essas ações englobam restaurações, extrações, tratamentos de canal, tratamentos periodontais, radiografias, escaneamentos, e a confecção de próteses totais, parciais e fixas, voltadas para crianças, jovens, adultos e idosos.


3.2 Público alvo

Atendimento de aproximadamente 150 (cento e cinquenta) usuários do Sistema Único de Assistência Social (SUAS), geralmente devido a restrições econômicas, não têm acesso a cuidados de saúde bucal adequados e cujas necessidades não são atendidas pelo SUS local, na qual a missão da Por1Sorriso é preencher essa lacuna, oferecendo tratamentos completo ao paciente no decorrer da ação social.
A prestação dos serviços será prioritariamente destinada à população vulnerável do MUNICÍPIO, entendida como aquela vinculada ao CRAS, beneficiária de programas de bolsa família e/ou com renda familiar mensal de até um salário mínimo, que não possuem acesso a saúde bucal, pessoas/famílias sem renda ou com renda familiar de até um salário mínimo, pessoas/famílias que vivem afastadas da cidade com dificuldade de acesso a atendimento odontológico e médico.


3.3 Abrangência do Serviço/Ação Social

3.3.1 Local de realização da Ação Social 

O espaço a ser disponibilizado para realização da Ação Social será o Ginásio Poliesportivo Municipal “Jacques Bressler”, situado à Rua Juarez de Oliveira Ribeiro, s/nº, Bairro Marcos Baracat, nesta Cidade. 

3.3.2 Funcionamento da Ação Social

O funcionamento da ação social deverá ocorrer no período de 30 de junho a 06 de julho de 2025.

3.3.3 Da Triagem dos Pacientes/Usuários

O Município de Santa Rita do Sapucaí – MG deverá fazer a triagem dos pacientes que atendam aos requisitos estabelecidos no item 3.2 deste Termo, sendo certo que a Por1Sorriso poderá se recusar a prestar atendimento quando identificar pessoas que não necessitam de atendimento.


3.4 Dos Recursos que Serão Disponibilizados para Realização da Ação Social

Caberá ao Município arcar com os custos de acomodação, alimentação (café da manhã, almoço e jantar), logística e transporte dos prestadores de serviço da O.S.C. e voluntários, carreto para transporte de equipamentos e materiais, bem como disponibilizará o espaço físico necessário para a execução das atividades a serem desenvolvidas durante o período necessário para a sua execução e um eletricista para apoio da montagem da ação.
O número de voluntários e prestadores de serviço será informado ao MUNICÍPIO com, no mínimo, 20 (vinte) dias úteis de antecedência ao início da ação social.


3.4.1 Da Infra Estrutura

A Infra estrutura disponibilizada pelo município deverá ser limpo e ventilado, com estrutura de iluminação, rede elétrica, rede de internet e hidráulica em perfeito funcionamento, espaço para recepção dos pacientes, bancos ou cadeiras em locais sombreados para espera do atendimento e banheiros destinados as uso dos pacientes. O espaço de atendimento, onde serão montadas as cadeiras, preferencialmente deverão ser individualizados, com banheiros para uso dos voluntários.

3.4.1.1 Do Espaço Físico

O Espaço Físico para realização da ação social deverá conter no mínimo:
· Recepção e espera: 3 mesas com 6 cadeiras para equipe de apoio, Espaço sombreado com cadeiras ou bancos para os pacientes, Banheiros para pacientes e Água disponível e mesa para servir o lanche e café dos pacientes.
· Espaço do Consultório: Espaço para locação de cadeiras odontológicas com 1,50 a 2,00 metros de distância entre elas, um ponto por cadeira para tomada. Varal com iluminação complementar, Sala para esterilização com pia, bancadas ou 10 mesas resistentes com medida de 1 metro, 4 cadeiras e Sala para a prótese com área para mesas tipo bancadas, rígidas, 10 cadeiras, fogão com uma ou duas bocas.
· Ambiente para Alimentação: Mesas e cadeiras para refeição de 30 voluntários.

Ainda, para realização das ações, o Município deverá providenciar a seguinte infra estrutura Elétrica:
· 10 tomadas 220V 20A para uso dos compressores;
· 24 tomadas 110V 10A;
· 8 tomadas 220V 20A; e,
· 04 tomadas 110V 10A para sala de esterilização;
· 08 tomadas 110V 10A para sala da prótese;
· lâmpadas 110V;
· Fiação de 6mm; 
· É responsabilidade do MUNICÍPIO providenciar 1 (um) Gerador de 75 kva, caso necessário.
· Eletricista capacitado que esteja à disposição da equipe durante todo o período de atendimentos.

No local das ações deverá ser providenciado:
· Lixo: Descarte para lixo hospitalar, cestos plásticos com pedaleira e tampa;
· Área de serviço: Tanque para despejo, lavagem e descarte de materiais líquidos;
· Pia ou tanque disponíveis na sala de esterilização e na sala de prótese;
· Carga e descarga: local para ônibus e caminhão descarregar.

Dois dias antes do início da ação, o local deve estar preparado, pois a equipe de montagem chegará para dar início a montagem das cadeiras odontológicas e dos equipamentos.

3.4.1.2 Da Internet

O município deverá disponibilizar Internet de boa velocidade, com uma ou mais redes disponíveis apenas para a equipe da Por 1 Sorriso.



3.4.1.3 Da Limpeza do Local

Limpeza geral dos ambientes de atendimento, pátios, banheiros e área de espera dos pacientes.


3.4.2 Da Hospedagem, Alimentação e translado dos Voluntários

Ficará sob responsabilidade do Município providenciar para os Voluntários:
· Hospedagem para os Voluntários: de 25 a 60 pessoas, a depender do recrutamento, preferencialmente no mesmo local, e, 2 (dois) dias antes do início da ação, deverá ser providenciada hospedagem para uma equipe de montagem, composta por 6 a 10 pessoas.
· Alimentação dos Voluntários: Café da manhã (preferencialmente servido no local da hospedagem), almoço e jantar, além de água, café, frutas e snacks disponíveis durante o período de atendimento;
· Translado dos Voluntários: Deslocamento da cidade de São Paulo/SP para a cidade da ação e para deslocamento diário até o local da ação, se houver necessidade. O translado deverá ser em ônibus ou van, ambos com bagageiro para as malas dos voluntários e possíveis materiais extra da ONG, devendo ter ar condicionado ou, não sendo possível, com janelas que possam ser abertas. Em ações subsequentes no mesmo estado, é necessário traslado com bagageiro para os funcionários da ONG.


3.4.3. Da Alimentação e Translado dos Pacientes/Usuários

Para os pacientes/usuários da ação, o Município de Santa Rita do Sapucaí deverá providenciar:
· Alimentação: água, café, chá, suco, fruta e lanches nos períodos da manhã, tarde e início da noite se necessário.
· Translado: Ida e volta dos pontos determinados pela coordenação municipal até o local da ação. O meio de transporte pode ser definido pelo Município.


3.4.4 Do Transporte dos Equipamentos

O Município deverá responsabilizar-se pelo carreto de São Paulo ou cidade da ação anterior para Santa Rita d Sapucaí (ida e volta), com capacidade para 4 (quatro) toneladas de equipamentos (Caminhão – 5,5 x 2,40 com 2.2. e fechado).


3.4.5 Dos Insumos em Geral

Ficará sob responsabilidade do Município providenciar material de limpeza, copos para água e café e medicamentos.

3.4.5.1 Dos Insumos em Geral

Deverão ser disponibilizados no local das ações, os seguintes materiais de limpeza:
· 10 (dez) litros de álcool 70;
· 05 (cinco) unidades de detergentes;
· 10 (dez) pacotes de Papel Interfolha;
· 07 (sete) unidades de esponjas;
· 50 (cinquenta) sacos de lixo preto 100 litros;
· 4 (quatro) unidades de luva de limpeza – Tamanho P;
· 2 (duas) unidades de luva de limpeza – Tamanho M;
· 2 (duas) unidades de luva de limpeza – Tamanho G;
· 4 (quatro) unidades de panos de chão;
· 7 (sete) unidades de panos de prato;
· 5 (cinco) unidades de água sanitária;
· 8 (oito) unidades de soro fisiológico;
· 200 (duzentos) copos para água (150 ml a 180 ml);
· 300 (trezentos) copos para café.

Todos insumos que não forem utilizados deverão ser devolvidos ao Município.

3.4.5.2 Dos Medicamentos

O Município deverá disponibilizar no local das ações, os seguintes medicamentos:
· 60 (sessenta) caixas Amoxicilina 500 mg;
· 20 (vinte) caixas de Azitromicina 500 mg;
· 10 (dez) frascos de Amoxicilina 250 mg/5 ml;
· 20 (vinte) caixas de Dexametasona 4 mg;
· 30 (trinta) caixas de Ibuprofeno 600 mg ou Diclofenaco de Potássio 50 mg (comprimido);
· 30 (trinta) frascos de Ibuprofeno 100 mg/ml;
· 30 (trinta) caixas de Dipirona 500 mg ou Paracetamol 750 mg (comprimido);
· 20 (vinte) frascos de Dipirona 50 mg/ml (gotas) ou Paracetamol 200 mg/ml (gotas);
· 8 (oito) caixas de Paracetamol 500 mg + Codeína 30 mg;

Todos os medicamentos que não forem utilizados deverão ser devolvidos ao Município.


3.4.6 Do Alvará da Vigilância Sanitária do Município

O Município de Santa Rita do Sapucaí deverá providenciar ALVARÁ SANITÁRIO, expedido pela Vigilância Sanitária Municipal, a ser disponibilizado 1 (um) dia antes do início da ação. Sem esse documento a ação não será realizada.


3.4.7 Da Disponibilização de Servidores para a Ação

Ficará sob responsabilidade do Município os seguintes profissionais:
· Segurança do Local das ações: entre 18 h e 8 h.
· 2 (dois) representantes municipais: à disposição para coordenar o portão de entrada, filas e assessora na logística com os pacientes/usuários.
· Médicos (as) e Enfermeiros (as): à disposição durante o período de atendimento no local da ação ou próximo ao local, sendo possível chama-los, quando necessário.
· Responsáveis pela limpeza do Local.
· Profissionais da área de Assistência Social para triagem dos pacientes/usuários.

3.4.8 Dos Documentos enviados

A Por1Sorriso enviará os documentos por link, para que o Município providencie impressão, tais como:
· Ficha de Triagem, visando atender a população em estado de vulnerabilidade, com apoio de 1 (um) Assistente Social do Município;
· Ficha Médica;
· Ficha odontológica;
· Direito de uso de Imagem do Paciente/Usuário;
· Direito de uso de Imagem para o Município; e
· Manual de Boas Práticas.


3.5 Dos Objetivos

3.5.1 Do Objetivo Geral

Promover o acesso a cuidados de saúde bucal adequados e cujas necessidades não são atendidas pelo SUS local geralmente devido a restrições econômicas dos usuários.

3.5.2 Dos Objetivos Específicos

a) Oferecer tratamentos completos ao paciente no decorrer da semana.


4. DAS METAS/ETAPAS, ESTRATÉGIAS, ATIVIDADES, PRODUTOS, RESULTADOS ESPERADOS, INDICADORES E MECANISMOS DE MONITORAMENTO

Segue abaixo, as metas estabelecidas para esta Parceria.
	Cronograma de Execução

	Meta 1: Promover o acesso a cuidados de saúde bucal adequados e cujas necessidades não são atendidas pelo SUS local geralmente devido a restrições econômicas dos usuários.

	ETAPA
	PERÍODO DE
EXECUÇÃO
	RESULTADOS
PREVISTOS
	CUMPRIMENTO DAS METAS

	Nº
	Descrição
	Início
	Fim
	Descrição
	Quant.
	Meio de Aferição
	Período
	Quant.

	01
	Atendimento de pacientes/usuários na saúde bucal
	30/06/25
	06/07/25
	Pacientes/usuários atendidos
	150
	Fichas de Triagem, Médicas e Odontológicas 
	-
	150





5. CRITÉRIOS PARA A AVALIAÇÃO E PONTUAÇÃO DAS PROPOSTAS TÉCNICAS E ECONÔMICAS

Assim, não há necessidade de estabelecer critérios para seleção tendo em vista a inexigibilidade desta parceria.


6. DAS RESPONSABILIDADES

6.1 Obrigações Comuns dos Parceiros

· Conjugar esforços e cooperar mutuamente para o pleno cumprimento do objeto;
· Promover a transparência e publicidade das informações relativas a esta parceria;
· Fornecer informações relativas à parceria aos órgãos de controle interno e externo, quando requisitado e dentro dos limites de suas competências, sem necessidade de autorização judicial;
· Priorizar a busca por soluções pacíficas e extrajudiciais em caso de dúvidas ou controvérsias sobre a interpretação e cumprimento deste Termo.

6.2 Das Organizações da Sociedade Civil

As Organizações da Sociedade Civil competem:
· Desenvolver, em conjunto com o MUNICÍPIO, o objeto da parceria conforme o Plano de Trabalho, atendendo às metas e indicadores acordados, e fornecendo ao MUNICÍPIO as informações solicitadas;
· Zelar pela qualidade das ações e serviços prestados, assegurando eficiência, eficácia e efetividade social, e corrigindo eventuais irregularidades;
· Informar aos munícipes e demais interessados sobre o caráter público das ações realizadas em decorrência desta parceria, quando aplicável;
· Responsabilizar-se pelo pagamento de despesas e encargos trabalhistas, previdenciários e fiscais relacionados à contratação de pessoal, caso previsto no Plano de Trabalho, conforme a legislação vigente e nos termos da Cláusula Terceira deste instrumento;
· Apresentar ao MUNICÍPIO, conforme a periodicidade estabelecida no Plano de Trabalho, Relatório de Execução do Objeto, contendo as atividades realizadas para o cumprimento do objeto, assinado pelo representante legal da O.S.C.;
· Comunicar ao MUNICÍPIO quaisquer alterações em seus atos societários ou no quadro de dirigentes no prazo de até trinta dias após o registro no órgão competente.


6.3 Da Administração Pública Municipal

· Apoiar a O.S.C. no alcance dos objetivos previstos no Plano de Trabalho, orientando e assistindo na execução das atividades;
· Publicar o extrato da parceria e suas alterações no Diário Oficial do Município e no Portal das Parcerias, se aplicável;
· Designar, por meio de ato publicado no Diário Oficial, o gestor da parceria e os membros da Comissão de Monitoramento e Avaliação;
· Prestar esclarecimentos à O.S.C. sobre eventuais dúvidas ou questões referentes à parceria;
· Buscar garantir a formação continuada dos dirigentes e técnicos da O.S.C.;
· Publicar e manter atualizados manuais de orientação sobre a aplicação da Lei 13.019/2014 para gestores públicos e O.S.C.s;
· Receber e analisar os Relatórios de Execução do Objeto apresentados pela O.S.C., notificando-a em caso de atraso ou irregularidades na execução;
· Monitorar o objeto previsto no Plano de Trabalho e avaliar a qualidade dos serviços prestados, conforme os indicadores estabelecidos;
· Analisar eventuais solicitações de alteração da parceria e do Plano de Trabalho, desde que apresentadas por escrito com no mínimo 15 (quinze) dias úteis de antecedência, devidamente justificadas, e que não impliquem em mudança do objeto;
· Extinguir o Acordo de Cooperação caso sejam identificados vícios na execução do objeto que não sejam sanados ou que recebam parecer contrário à sua continuidade.


7. PRAZO DE VIGÊNCIA DA PARCERIA

O presente Termo de Referência inicia-se na data de sua assinatura e termina em 30 de julho de 2025.


8. DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA

A parceria para execução de atividades de interesse público será em regime de mútua cooperação e ocorrerá sem transferência direta de recursos financeiros entre as OSCs e a administração pública, não sendo necessário indicar dotações orçamentárias.
As despesas decorrentes das responsabilidades do Município em disponibilizar recursos para a execução das ações social correrão em dotação orçamentária própria prevista na Lei Orçamentária Anual, Exercício 2025: 
02.13.01.08.244.0816.2384.333030 – 568 – AS.SOC – Material de Consumo / Manutenção do Serviço de Proteção Social Básica; e
 02.13.01.08.244.0816.2384.333039 – 571 – AS.SOC – Outros Serviços de Terceiros – Pessoa Jurídica / Manutenção do Serviço de Proteção Social Básica.
 

9. DO VALOR DO CHAMAMENTO PÚBLICO

A parceria deverá ser firmada através de Acordo de Colaboração, pois esta parceria ocorrerá sem transferência direta de recursos financeiros entre as OSCs e a administração pública, na consecução de atividades de interesse público e em regime de mútua cooperação.
Porém, para execução das ações, o Município terá a responsabilidade de disponibilizar recursos e insumos para a execução das ações sociais, estimada em R$ 120.000,00 (cento e vinte mil reais).



Santa Rita do Sapucaí, 22 de abril de 2025.


Mônica Maria do Rosário
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